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Manaus, 28 de abril de 2020.

Oficio Circular n° 09/2020 - CPL/CIGAS.
(Pregdio Eletrbnico n° 05/2020 — CPL/CIGAS).

Senhores Licitantes,

Em resposta ao pleito recebido por esta Companhia de Gas do Amazonas - CIGAS, referente ao

Pregdo Eletrdnico n° 05/2020 — CPL/CIGAS e consubstanciado nos esclarecimentos prestados pela
Coordenacdo de Gestdo de Pessoas (COGEP), temos a informar:

1. “Qual é a atual operadora contratada para a prestagdo dos servigos objeto do Edital em
epigrafe?”

Resposta: Os esclarecimentos devem guardar relagdo com o Edital, o qual ndo foi
identificado no questionamento em referéncia.

2. “Qual o valor da ultima fatura paga? ”

Resposta: Os esclarecimentos devem guardar relagdo com o Edital, o qual ndo foi

identificado no questionamento em referéncia.

3. “Qual a vigéncia do contrato atual? ”

Resposta: Os esclarecimentos devem guardar relagdo com o Edital, o qual ndo foi
identificado no questionamento em referéncia.

4. “Qual a sinistralidade dos Gltimos 3 anos de contrato? ”
Resposta: Os esclarecimentos devem guardar relagdo com o Edital, o qual néo foi identificado no

questionamento em referéncia.

5. “A adesdo do beneficiario ao plano serd compulséria ou facultativa? ”
Resposta: A adesdo é compulséria.

6. “No contrato ha agregados? Quantos? Se positivo, podemos entender que sera vedado
a inclusdo de novos agregados? ”

Resposta: N3o ha agregados.

7. “Como seré a forma de custeio do plano? Quais serdo os percentuais de contribuicdo
da Camara e do beneficiério? Favor esclarecer. ”
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Resposta: Ver item 3.15 — Contrapartida dos Usuérios - do Termo de Referéncia 060/2018
o qual responde a este questionamento.

8. “Podemos entender que a licitagdo esta dividida em lotes, facultando-se ao licitante a
participagio em quantos lotes forem de seu interesse, ou seja, poderd optar por
participar do Lote 1 — Plano de Saude Médico-Hospitalar ou do Lote 2 — Plano
Odontoldgico? ”

Resposta: N3o, a licitagdo é constituida de apenas um item contemplando os dois tipos de
servigos, de modo que a proposta de pregos, conforme modelo constante no Anexo lil do
Edital, devera descrever cada tipo de servico.

9. “Podemos entender que a entrega de proposta com firma reconhecida podera ser
desconsiderada frente a pandemia da Covid-19 ou ser apresentada somente pela
Licitante vencedora do certame?”

Resposta: A firma reconhecida a que se trata o Anexo Ill devera ser apresentada somente
pelo licitante vencedor no envio da documentagdo original, quando solicitado pelo
pregoeiro.

10. “Poderd a contratada emitir boleto bancario para pagamento da fatura, a ser enviado
g
juntamente com a Nota Fiscal mensal? ”

Resposta: Sim, conforme descrito no item 20.1 do Edital de Pregdo Eletrdnico n2 05/2020
— CPL/CIGAS e item 13 do Termo de Referéncia 060/2018.

11. “Quanto ao reajuste financeiro, cabe esclarecer que as operadoras de Planos Privados
de Assisténcia a Saude utilizam, para as corre¢des dos valores contratuais dos planos
coletivos empresariais, o indice de Variagdo de Custos Médicos Hospitalares (VCMH),
percentual este que considera tanto a variagdo do prego médio por procedimento de
satide, quanto a variagdo da frequéncia de utilizagdo dos procedimentos de saude, o
que permite efetivamente recompor os pregos, objeto do pregdo. Assim, ha o
entendimento que na drea de saude suplementar o indice de reajuste que melhor se
aplica aos servicos é o VCMH. Ressaltamos ainda, o fato de que periodicamente a
incorporacdo de novas tecnologias e do processo natural de envelhecimento da massa
a ser assistida, sdo fatores que aumentam, tanto a frequéncia de utilizagdo quanto o
preco dos servigos e, consequentemente, fazem os custos em salde crescer em ritmo
superior ao da inflagdo geral. Deste modo, podemos considerar que o indice de reajuste
anual seré calculado pelo VCMH?”

Resposta: Deve-se observar o que estd exposto no item 22.1 do Edital de Pregdo Eletrdnico
ne 05/2020 — CPL/CIGAS e itens de 13.5 & 13.8 do Termo de Referéncia 060/2018.
Esclarecemos também que o reajuste de planos de satide tem um regimento ditado pela
Agéncia Nacional de Saide — ANS, portanto, entendemos que o VCMH + Sinistralidade
fazem partem dos indicativos de reajuste definidos pela ANS.

12. “Podemos considerar o prazo de implantagdo e inicio da prestacdo do servigo em até
30 dias apds a assinatura do contrato desde que cumprido o cronograma de
implantacdo informado pela Operadora e processadas com éxito as informagées dos
beneficiarios? ”
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Resposta: Sim.

13. “Coberturas fora do Rol, tais como: (Reembolso para despesas hospitalares ocorridas
no exterior e estendido a consultas domiciliares e cobertura de transplantes de
coracdo, pancreas-rim, pulmido e figado). Sdo assisténcias efou procedimentos que
excluem as Operadoras de participacdo no processo licitatério. Deste modo, visando a
ampla participacdo, podemos entender que tais coberturas ndo sdo obrigatérias e que
poderao ser atendidas conforme condigBes gerais do Produto a ser ofertado desde que
em conformidade com o Rol de procedimento da ANS e as Diretrizes de Utilizagdo-DUT
aplicaveis. ”

Resposta: Tais coberturas sdo exigiveis, em consondncia com as necessidades previamente
identificadas pelo Orgdo Licitante, conforme dispdem os itens de 3.1 a 3.9 do Termo de
Referéncia 060/2018

14. “Quanto a n3o subcontratacio do objeto a Cigas ndo se refere a rede credenciada da
Contratada, correto? ”

Resposta: Correto.

Informo que as respostas desta CPL estardo disponiveis no sitio Comprasnet e no enderego
eletrdnico da CIGAS e se tornardo parte integrante do Edital e seus anexos.

Por fim, como o presente expediente ndo acrescenta novas informagdes e exigéncias ao Edital e
nem afeta a formulacdo da proposta de precos, a data designada para abertura do certame permanecera
inalterada.

Atenciosamente,

Presidente da Comissdo Permanente de Licitagdo — CPL/CIGAS
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